




1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

รายงานล าดับ
เดือน มกราคม 

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

สรุป : เดือนมกราคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

ประจ าปี พ.ศ. 2566

ล าดับ รายงาน
เดือน กุมภาพันธ์

รวม หมายเหตุ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนกุมภาพันธ์ องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รวม

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

รายงาน
เดือน มีนาคม

ล าดับ หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนมีนาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - 6    6    3    2    7    2    4    - 2    2    3    1    1    - - 3    - - - 2    - - 4    - - - 48     

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2    - - - - 2    - - 1    - - - 5       

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

รายงาน
เดือน เมษายน

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

ล าดับ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

สรุป : เดือนเมษายน องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ม ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ จ้านวน 52 ราย

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - 1    - - 1    - - - 2    - - - - - 1    1    1    - - - - - 2    - - - - 1    - 1    11     

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย 2    1    - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 3       

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงาน
เดือน พฤษภาคม

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

ล าดับ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

สรุป : เดือนพฤษภาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ม ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ จ้านวน 14 ราย

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - 1    2    - - - - - 1    - 1    - - - 2    - - - - - - 1    - - 1    - - 9       

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ

ล าดับ รายงาน
เดือน มิถุนายน

รวม หมายเหตุ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

สรุป : เดือนมิถุนายน องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ม ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ จ้านวน 9 ราย

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

ล าดับ รายงาน
เดือน กรกฎาคม

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

สรุป : เดือนกรกฏาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

ล าดับ รายงาน
เดือน สิงหาคม

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

สรุป : เดือนสิงหาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

ล าดับ รายงาน
เดือน กันยายน

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         -             

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนกันยายน องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

ล าดับ รายงาน
เดือน ตุลาคม

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนตุลาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566

ล าดับ รายงาน
เดือน พฤศจิกายน

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนพฤศจิกายน องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

1 จ านวนผู้รบับรกิารด้านบรกิารสาธารณะ

1.ขอรับการช่วยเหลือ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

กรณีการเกิดสาธารณภยั

2.แจ้งซ่อมไฟฟา้สาธารณะ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ขอความอนุเคราะหน์้้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

เพื่ออถปโภคบริโภค

4.รับสมัครเด็กปฐมวยั - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขึ้นทะเบยีนเกษตรกร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2 จ านวนผู้รบับรกิารด้านการช าระเงนิ

1.การช้าระเงินภาษทีี่ดิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

และส่ิงก่อสร้าง

2.การช้าระภาษปัา้ย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3

1.เร่ืองร้องเรีนย - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.เร่ืองร้องทกุข์ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

4

1.ขออนุญาตก่อสร้าง - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ร้ือถอน

2.ออนุญาตจ้าหน่ายสินค้า - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ในที่หรือทางสาธารณะ

3.ขออนุยาตประกอบกิจ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

ที่เปน็อันตรายต่อสุขภาพ

ล าดับ รายงาน
เดือน ธันวาคม

รวม หมายเหตุ

จ านวนผู้รบับรกิารด้านรอ้งเรยีน รอ้งทกุข์

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการขออนุญาตต่างๆ

รายงานขอ้มลูสถิตกิารให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านชอ่งทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต าบลดงใหญ่
ประจ าปี พ.ศ. 2566



4.ขออนุญาตจัดต้ังตลาด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

5.ขออนุญาตจัดต้ังสถานที่ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ้าหน่วยหรือสถานที่สะสม

อาหาร

5

1.ลงทะเบยีนผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

2.ลงทะเบยีนผู้พกิาร - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

3.ลงะเบยีนเด็กแรกเกิด - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

6
1.ติดต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -         

จ านวนผู้รบับรกิารด้านการลงทะเบยีน/ตรวจสอบสิทธิ์ต่างๆ

ติคต่อเจ้าหน้าที่ฉุกเฉิน

สรุป : เดือนธันวาคม องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่ ไมม่ ีผู้รับบริการตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านช่องทาง E-Smart Service องค์การบริหารส่วนต้าบลดงใหญ่


